REKAPITULASI SURAT PENGADUAN MASYARAKAT
JANUARI $/D DESEMBER 2020

JENIS SURAT QQTAHUN 2020
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DITELAAH

DIPERIKSA TIM BAWAS

DIJAWAB DENGAN SURAT

DELEGASI KE TINGKAT BANDING

DELEGASI KE TINGKAT PERTAMA

DELEGASI INTERNAL

MASIH PROSES PENYELESAIAN

SURAT TIDAK LAYAK PROSES

SURAT LAYAK PROSES
SISA SURAT YANG BELUM
DITINDAK

JUMLAH PENGADUAN MASUK




