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SURAT KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA MOROTAI
Nomor: W29-A4/310/PS.02/11/2018
TENTANG
SOP PENGADUAN PADA PENGADILAN AGAMA MOROTA!
KETUA PENGADILAN AGAMA MOROTA!

Bahwa, untuk mengintensifkan pelaksanaan serta menjamin efektivitas, ketertiban, ketepatan wakty
pelayanan dalam penanganan pengaduan para pihak maka periu memberlakukan SOP Pengaduan
pada Pengadilan Agama Morota;

1.

Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1989 jo Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2006 jo Undang-
Undang Nomor 50 Tahun 2009 tentang Peradilan Agama;

Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2009 tentang Perubahan kedua atas Undang-Undang Nomor
14 Tahun 1985 tentang Mahkamah Agung RI;

Undang-Undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan Kehakiman:

Peraturan Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010 tentang Peraturan Disiplin Pegawai Negeri Sipil;

5. Peraturan Mahkamah Agung Republik indonesia Nomor 9 Tahun 2016 tentang Penanganan

Pengaduan;
Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor: 0B0/KMA/SKMVIII2007 tentang Pedoman
Pelaksanaan Pengawasan di Lingkungan Lembaga Peradilan:
Keputusan Ketua Mahkamah Agung Rl Nomor: 076/KMA/SK/VI/2009 tentang Pedoman
Pelaksanaan Penanganan Pengaduan di Lingkungan Lembaga Peradilan;
Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor : 26/KMA/SK/1/2012 Tentang Standar Pelayanan
Peradilan;
Perma Nomor 9 Tahun 2016

MEMUTUSKAN

SURAT KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA MORQTAI TENTANG SOP PENGADUAN
PADA PENGADILAN AGAMA MOROTAI

Memerintahkan kepada seluruh pegawai untuk melaksanakan SOP pengaduan pada Pengadilan
Agama Morotai;

Surat keputusan ini mulai beriaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan apabila dikemudian
hari ternyata terdapat kekeliruan daiam penetapan ini, akan diadakan perbaikan sebagaimana
mestinya;




